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ACTIVIDAD Primera publicacion Profesional




ACTIVIDAD ,
PRIMERA PUBIICACION en perfiles de empresa

Haz tu primera publicacidén hablando o informando sobre algunas de las

redes sociales existentes abumM&mMm

@un_JuanSanchez

- Hola, me llamo Threads.
- Mmm te llamaré Twitter de Instagram.

Ejemplo..
“Conoces el nuevo twitter de instagram?
Se 1lama Threads

2 palabras por hilo

= Siguiendo y para ti

#threads #marketingdigital #titanessocial23”



ACTIVIDAD ,
PRIMERA PUBIICACION en perfiles de empresa

Sé creativo utiliza todas
las astucias a tu alcance..

El que mas Likes tenga tiene

Premio!!!

NERVES'SHOT!

dia 22 Dic 10:00




1. Vinvular Facebook e
instagram

MEta BUSineSS 2. Meta Business Suite Primer

contacto

SU Ite 3. Commerce Manager




1- Vincular Facebook e Instagram




Configuracion

1.2. Grear un perfil de Instagram

Creamos un perfil de
instagram, a poder ser
utilizamos el mismo
nombre en las dos
cuentas sociales para
facilitar la buUsqueda a

nuestros clientes

@titanessocial23

©

A 4« @ ® &0 2

® @

itanessocial23| Editar perfil Ver archivo

titcmes. 0 publicaciones 4 sequidores 7 seguidos

TitanesSocial23

TitanesSocial 2023

B PUBLICACIONES [l GUARDADAS & ETIQUETADAS

Comparte fotos

Cuando compartas fotos, apareceran en tu perfil.

Comparte tu primera foto

O
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Configuracion
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram

12



Configuracion

1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram

9 Q, Search Facebook

" Administrar pagina

==  TitanesSocial23

Panel para profesionales

@ Insights

4] Centro de anuncios
@ Crear anuncios

{c}} Configuracion
Meta Business Suite

Administrar tu negocio en las aplicaciones de
Meta

Qj Bandeja de entrada
©J: Anuncios
.0 Insights avanzadas

@ Planificador

N

N

Hores. TitanesSocial23

1Me gusta - 2 seguidores

Publicaciones Informacion Menciones Opiniones

¢Cual es el estado de tu pagina? X

Completa esta acciones para seguir mejorando
TitanesSocial23.

Estado de la pagina: bueno

En comparacién con paginas similares con un elevado nivel de i..

Q] Escribe una publicacién de bienvenida
@ Vincula tu cuenta de WhatsApp

@ Conectar perfil de Instagram

Ver mas

< O] # 0 8 -

& Crear con avatar

Moo AN N AD e

(@ Editar foto de portada

3¢ Administrar  * Editar

Seguidores Fotos Ver mas » e
*=  ;Qué estas pensando?
@l Video en directo “ Foto/video 6 Reel

Destacados

Nadie més vera esta seccién a menos que fijes algo.

Administrar

Publicaciones =z Filtros % Administrar publicaciones

= Vista de lista B8 Vista de cuadricula

TitanesSocial23 ha actualizado su foto del perfil.
Publicado por Viky Cuesta @ - 4d - @

Tenemos varias
opciones:

Botdn Conectar
Perfil Instagram

O

Panel para
profesionales
(Cuentas
Vinculadas)

13



Configuracion |
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram ,
Desde el Botdn

0 - @ = @ < © o & Conectar Perfil

Configuracién » Cuentas vinculadas

Cuentas vinculadas Insta gram

© Instagram Instagram

(© ‘Wharsipp Pulsamos Vincular

@ cuenta

Conecta tu pagina de Facebook con una cuenta de Instagram
profesional. Si conectas una cuenta personal de Instagram, esta se
convertird en profesional. Mas informacion

‘

Obtén mas funciones en Facebook e Instagram

En funcién del nivel de acceso que tengan a tu pagina de
Facebook y tu cuenta de Instagram, las personas podrian ayudar
a administrar aspectos como los siguientes:

& Contenido y anuncios
% Mensajes y comentarios
&+ Insights

Configuracién y permisos 14



Configuracion
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram Conectamos 1a

Instagram X pagina de empresa
de facebook con

= '(5 nuestra cuenta de

—t
© Instagram

0 Solo puedes conectar una cuenta profesional de Instagram a una

pagina de Facebook. ( Entre en el
i navegador a la

Para acceder a mas funciones, deberés conectar tu pagina de

Facebook TitanesSocial23 con Instagram. Segun los permisos que
tengan, las personas que te ayudan a administrar la pagina también cuenta d e
podrian ayudarte a administrar aspectos de Facebook e Instagram .
como los siguientes: L nStag ram)
& Contenido y anuncios ~  Insights
(&) Mensajes y comentarios %  Configuracién y permisos

Puedes revisar los roles en la configuracion de la pagina de Facebook

) = 15



Configuracion
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram

— ®
9)

Elige la configuracion de mensajes de Instagram

Permitir acceso a los mensajes de Instagram en la ()
bandeja de entrada

En funcion de los roles de la pagina que tengan, es posible que
las personas que te ayudan a administrarla tengan permiso para
ver y responder los mensajes de Instagram. Puedes cambiar esta
opcién en la configuracién cuando quieras.

) 25

Le damos permisos
para gestionar
los mensajes de
instagram desde
la herramienta de
meta business y
confirmamos

16



Configuracion
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram

Iniciamos la
sesidon en

q"shqyuuw instagram desde la
herramienta de
Facebook

Zji}' Esto es totalmente

nuevo

Inicia sesion enFacebook Interfaces
usando tu cuenta de Instagram

‘ Iniciar sesion como titanessocial23

Cancelar

;No eres titanessocial23? Cambiar de cuenta

17



Configuracion
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram

Seleccionamos el
tipo de cuenta
(creador o

—_—— Instagram

mejor la cuenta?

empresa)
ia En nuestro caso
La mejor op ,Lcre‘ad—or‘— pUDIICOS, em p r e S a
®
=
Empresa
[ siguiene |



Configuracion |
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram .
Nos explica las

e opciones que
tendremos al

B seleccionar
Empresa empresa.

Le damos a
Obtén informacién sobre tus seguidores . .
ﬂ] A‘tt— nsights sobre tus ~fwﬂ—g y consulta e S ‘I gu -I e n t e

19



Configuracion
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram

Seleccionamos o

L Instagram buscamos la
categoria mas
Selecciona una adecuada a
categoria

nuestro negocio

Mostrar categoria en el perfil

marketing

Marketing Agency @ :
Advertising/Marketing

Internet Marketing Service

Shopping Service

Shopping Mall

Shoppina District

e



Configuracion
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram

Nuestra cuenta
‘lwstagrwlm

empresarial de
instagram esta

s lista..
(©)
Tu cuenta empresarial Vamos a comprovar

de Instagram esta lista .
Ahora dispones de mas herramientas para conectar con que Sea C-I e rto y

la vinculaciédn
esté hecha.

Entramos en Meta
business suite




Configuracion
1.3 Conectamos perfil de Facebook e Instagram

€ > C 25 business.facebook.com/latest/home e o = 0O

00 Meta
Business Suite

&= TitanesSocial23 v

Q Notificaciones ©

() Bandeja de entrada

[§ Editar fotode portada +
B Contenido

thones.  Slones. TitanesSocial23 Sequidores de F... | Seguidores de ...
() (O) Editar pagina de Facebook | Ira 02 ©) 4
Instagram :

< Anuncios

- - - - 220 . . . -
& Crear publicacion =4 Anunciarte 3 Crearreel '\9 Crear historia Mas w

o] 'nsights

-

22



2- Meta Business Suite Primer Contacto




2 Meta Business Suite
Primer Contacto

. ¢Qué es Meta Business

Suite?

. ¢Por qué elegir Meta

Business Suite?

. COmo usar Meta
Business Suite




2 Meta Business Suite Primer Contacto 00
1. ¢Que es Meta Business Suite?
2 Meta

Es una plataforma gratuita que permite gestionar todas
las publicaciones del negocio en Facebook e Instagram
desde un solo lugar

Permite crear, publicar y gestionar contenido, responder
a comentarios y mensajes directos. Hacer promociones.

25



2 Meta Business Suite Primer Contacto 00
1. ¢Que es Meta Business Suite?
2 Meta

Meta Business Suite estd disponible en versidn web y
aplicacion mévil. Acceder a tus herramientas desde
cualquier lugar y en cualquier momento

Te ayudara a potenciar la presencia de tu negocio en las
redes sociales, ahorrando tiempo y mejorando el rendimiento
de tus publicaciones y campanas publicitarias.

26



2 Meta Business Suite Primer Contacto
1. ¢Qué es Meta Business Suite?

00 Meta
Business Suite

— — — = TitanesSocial23 v

£y Notificaciones

(O Bandeja de entrada
@ Editar foto de portada ¥

&) Contenido

@ Planificador S ) | e TltangsSouaI23 Seguidores de F... | Seguidores de l... N
0 @ Editar pagina de Facebook | Ir a 0?2 | @ 4
= Instagram
< Anuncios
=4 Anunciarte 8 Crearreel {#) Crear historia Mas w

o] Insights
— Todas las herrami..

Alerta

A nert X

Debido a reglas de privacidad regionales, es posible que no estén disponibles algunas
funciones de la bandeja de entrada e insights relacionadas con los mensajes.

Mas informacion

Lista de tareas

no leidos, ademas de otras tareas que requieran tu atencion.

es

Consulta los comentarios y los mensaj

e tareas 27



2 Meta Business Suite Primer Contacto
2. ¢Por qué elegir Meta Business Suite?

Meta Business Suite estd disefiada especificamente
para Facebook e Instagram.

Meta

28



2 Meta Business Suite Primer Contacto 0
2. ¢Por que elegir Meta Business Suite? Meta

Meta Business Suite estd disefada especificamente para Facebook

e Instagram.

Ofrece una 1interfaz de usuario muy 1intuitiva que
permite gestionar todas las funciones de estas
aplicaciones en un solo lugar

29



2 Meta Business Suite Primer Contacto 0
2. ¢Por que elegir Meta Business Suite? Meta

Meta Business Suite estd disefada especificamente para Facebook

e Instagram.

Ofrece una interfaz de usuario muy intuitiva que permite
gestionar todas las funciones de estas aplicaciones en un solo
lugar

Desde Meta Business Suite, se pueden crear vy
gestionar campanas publicitarias en Facebook,
Messenger e Instagram desde la misma plataforma

30



2 Meta Business Suite Primer Contacto
2. ¢Por qué elegir Meta Business Suite?

Meta Business Suite estd disefada especificamente para Facebook

e Instagram.

Ofrece una interfaz de usuario muy intuitiva que permite
gestionar todas las funciones de estas aplicaciones en un solo
lugar

Desde Meta Business Suite, se pueden crear y gestionar campafas
publicitarias en Facebook, Messenger e Instagram desde la misma
plataforma

Programacion de publicaciones, programar cada
publicacion con antelacidén y establecer la fecha y
hora especificas para ser lanzadas

Meta

31



2 Meta Business Suite Primer Contacto 0
2. ¢Por qué elegir Meta Business Suite? Meta

o Insights o Cuenta publicitaria: Paypal 6002442109162 v (3 Ultimos 28 dias: 20 nov 2023 - 17 dic 2023 w
Revisa los resultados del rendimien...
==X De anuncios
= 25 nov 5 dic 15 dic
. Oo0% &P Objetivos
ole 5
L _—_— De contenido == De o
canee organico AniEes Establece un objetivo, haz

rl

un seguimiento del
progreso y obtén

O © B

0 . - Py
& Recomendaciones sugerencias u_tlles para‘
alcanzar el éxito profesional.
-Q
Empieza un objetivo nuevo
=)
= =
- =2
m 2 Anuncia tu empresa Aumenta el alcance con
) unreel
-Q Es posible que veas resultados
& = diarios estimados de 29 314 a Si publicas de 1 a 3 veces por
Q 84 718 en Alcance de semana, podras mantener a
0o Facebook si gastas € 7 un dia tu audiencia interesada y
{§} en anuncios. () aumentar el alcance.
o} Promocionar por alcance Crearreel

32




2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite

3.1 Pagina de Facebook

Para utilizar Meta
Business Suite, es
necesario que tu
empresa cuente con
una pagina de
Facebook

0 Q Search Facebook

Administrar pagina o 3

== TitanesSocial23 -

4] Centro de anuncios

@ Crear anuncios

Meta Business Suite e
Administrar tu negocio en las aplicaciones de
Meta

() Bandeja de entrada 2 1Me gusta - 3 seguidores 8 siguiendo S

J° Anuncios 2
Publicaciones Informacion Menciones Opiniones Seguid Fot Ver m.
&0 Insights avanzadas 2
@ Planificador 2
@ Cambia a la pagina de TitanesSocial23 para empezar a administrarla. Cambiar
7@\ Cambia a la pagina de TitanesSocial23
- para realizar mas acciones
Detalles Publicaciones 5 Filtros

Cambiar
Trabajamos y compartimos nuestras dudas, inquietudes

ysugevenasssobre oty Redessoales: TitanesSocial23 ha actualizado su foto del perfil.

= o

14 de diciembre a las 9:50 - @

a Pagina - Publicidad y marketing N W ‘ ‘ -_

33



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite
3.2 Vincula tus cuentas N

Vincula tus cuentas
de Facebook e
Instagram para poder
gestionarlas desde
la plataforma.

Sores. | (e TitanesSocial23
() (O) Editar pagina de Facebook | Ir a Instagram

& Crear publicacion =4 Anunciarte

1 it Ada bavana

34



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite  0Q

3.3 Programa tus publicaciones Meta

Selecciona la opcidén «Crear publicacion” elige la cuenta
en—la que deseas publicar (Facebook o Instagram).

0Q Crear publicacion

f F v =2 0
L 7 Publicar en P! = U
b Titanes! Social23 y titanessocial23 v 5 :
o (£15)] y w. TitanesSocial23
Hace un momento @
Contenido multimedia
O Comparte fotos o un video. Las publicaciones de Instagram no pueden incluir mas de diez
fotos.
=i
|G ARadirfoto w D Afiadir video w V Usar plantilla
= S
Detalles de la publicacién
DDD ( ] Personaliza Ia publicacién para Facebook e Instagram
E Texto
M #0
® 90 ® & & E[b Me gusta D Comentar A} Compartir ® - 35



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite  0Q
3.3 Programa tus publicaciones Meta

(0 Crear publicacion

—_— = Publicar en Vista previa del feed de Facebook ¥ & 0

*@5 TitanesSocial23 y titanessocial23 Y TitanesSocial23

S
Hace un momento @

Contenido multimedia
Comparte fotos o un video. Las publicaciones de Instagram no pueden incluir mas de diez

fotos.

|&d Adiadir foto » D Afadir video w V Usar plantilla

Detalles de la publicacion

D[Il] @  Personaliza Ia publicacién para Facebook e Instagram

© ® & ¢& o5 Me gusta (. Comentar A> Compartir - - 36



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite  0Q
3.3 Programa tus publicaciones Meta

En el apartado de “Detalles de texto”, escribe el contenido

que quieres compartir, afade una imagen o video y elige la
fecha y hora que deseas que se publique.

Puedes personalizar el contenido de acuerdo a la cuenta en
la que quieras publicar, por ejemplo anadir los hashtags en
Instagram y los enlaces en Facebook

Detalles de la publicacion

. Personaliza la publicacién para Facebook e Instagram
€) Facebook (©) Instagram

Texto de Instagram

Esto es un Ejemple de una publicaciéon

= Seleccién de imagen

= Insercién de Texto

= Publicacién del contenido

#titanessocial23 #formacién #marketingdiigital

37
# 0O



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite

3.3 Programa tus publicaciones

N

i

Crear publicacion

ruplicar en

"0 TitanesSocial23 y titanessocial23

Contenido multimedia

Comparte fotos o un video. Las publicaciones de Instagram no pueden incluir mas de diez

fotos.

Q 1280 x 1280

|G Adadirfoto w

Detalles de la publicacién

[ ] Personaliza |a publicacién para Facebook e Instagram

Texto

VAN B ]

Esto es un Ejemplo de una publicacién

= Seleccién de imagen

= In n de Texto

= Publicacion del contenido
#titanessocial23 #formacién #marketingdiigital

o
© 0 ®

Opciones de
programacién

. Promocionar

Publicar ahora

Programar

Guardar como borrador

Cancelan

Vista previa del feed de Facebook w

»==  TitanesSocial23
H 0-Q
Esto esun o de una publicacién
= Seleccién de imagen
= Insercion de Texto
» Publicacion del contenido
#titanessocial23 #formacion #marketingdiigital

o Me gusta (D Comentar

2> Compartir

N

Meta

38



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite

3.3 Programa tus publicaciones
Por Ultimo, clic en Programar.

Opciones de
programacion

Publicar ahora

N

Meta

Programar Guardar como borrador

Programa tu publicacién para los momentos en los que tu audiencia esta mas activa o
selecciona una fecha y una hora futuras de forma manual para realizar la publicacién.

) Facebook

EF 24 de diciembre de 2023

(©) Instagram

B 24/12/2023

© Momentos de actividad

(© 08:54 PM

(O 08:54 PM

39



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite 0Q

. . Met
3.4.1 Mensajes y comentarios =
Gestiona los comentarios y mensajes directos:

Desde la “Bandeja de entrada” puedes responder a los comentarios vy
mensajes que hayas recibido en Facebook e Intagram

o Bandeja de entrada

Responde mensajes, configura automatizaciones y mas.

gg Automatizaciones - Q Disponible w o )

R

Todos los mensajes Messenger Instagram Comentarios de Facebook Comentarios de Instagram
Q_ Buscar &2 Administrar
= No leidos % Seguimi.. @ Etiquetas =5 w

2

o
»

-

40



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite 0Q
Meta

3.4.2 Automatizaciones
Creacidén de mensajes automaticos

Bandeja de entrada > Automatizaciones

Automatizaciones

Configura automatizaciones que administren tus conversaciones y optimicen los flujos de trabajo, lo que te da mas tiempo para centrarte en tu negocio.

Sugerencias parati -

>

Respuesta instantanea Mensaje de ausencia Identificar mensajes sin
Responde con un saludo cuando alguien Responde a un mensaje cuando no estés responder
te envia un mensaje por primera vez. disponible. Busca mensajes que no se han

Saludar a las personas Saludar a las personas respondido.

Organizar mensajes
Probar Probar

Probar

+ Crear automatizacion

41



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite

3.4.2 Automatizaciones
Respuestas automaticas

Respuesta instantdnea @  Desactivada

Responde al primer mensaje que alguien te envie en Messenger o Instagram. Puedes personalizarlo para saludar a esa persona, ofrecerle mas informacion o indicarle cudndo le responderas.

Canal
;Dénde quieres usar esta automatizacion?

(™ Messenger & = TitanesSocial...

Instagram 2
© 9 iHola! Gracias por

ponerte en contacto
con nosotros. Hemos
recibido tu mensaje
Cuando esto sucede Iy

2 £ 3 : : agradecemos tu
TitanesSocial23 recibe un mensaje en las plataformas seleccionadas. 2 9 )
«  interés.

Realiza esta accién
Responder al cliente inmediatamente.

Enviar mensaje

jHolal Gracias por ponerte en contacto con nosotros. Hemos recibido tu mensaje y agradecemos tu interés.

Aa >

@ Vista previa en Messenger

Meta

42



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite 0Q

.. Met
3.4.2 Automatizaciones =
Creacién de mensajes de ausencia

Bandeja de entrada > Automatizaciones > Editar automatizacion

Mensaje de ausencia Desactivada

Envia un mensaje cuando estés ausente, Para activar los mensajes de ausencia, actualiza tu estado a "Ausente” en la bandeja de entrada o programa horarios en los que no estaras disponible cada
semana en la seccién correspondiente. Puedes personalizar el mensaje para informar a las personas cuanto tiempo estaras ausente y cudndo podras responder.

Canal
¢Dénde quieres usar esta automatizacién?

(® Messenger & = TitanesSocial...

Instagram
© g Hemos recibido tu

mensaje, pero en este
momento no
podemos
responderte. Gracias
por ponerte en
contacto con
Selecciona el horario en el que estaras ausente cada semana. También puedes cambiar tu estado a "Ausente” en la bandeja &  nosotros.

de entrada.

Cuando esto sucede
TitanesSocial23 esta ausente.

domlunmarmiéjuevieséb
(GMT+01:00) Europe/Madrid L 4

dom

0:00 Media

Aa >

lun

0:00 Medi
mar ; @ Vista previa en Messenger

Mediar 3

mié

0:00 Medianoche
Jjue

0:00 Medianoche = 43

Mas informacién sobre automatizacion



2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite 0Q

- Met
3.4.2 Automatizaciones ?
Para los mensajes que no han sido respondidos

Bandeja de entrada > Automatizaciones > Editar automatizacion

Identificar mensajes sinresponder @  Desactivada

Recuerda responder los mensajes identificando los clientes que esperan una respuesta. Crea una automatizacién que marque los mensajes como no leidos, que indique que son de seguimiento y que
afiada una etiqueta si no los respondes transcurrido cierto tiempo.

Canal
:Dénde quieres usar esta automatizacién?

(™ Messenger

Instagram

Cuando esto sucede
Un mensaje no ha recibido una respuesta de TitanesSocial23 transcurrido cierto tiempo.

Tiempo
:Cuénto tiempo debe estar un mensaje sin responder antes de aplicar una accion?

S

cciona un articulo v

Realiza esta accién
;Qué acciones quieres aplicar automaticamente a los mensajes sin responder?

Selecciona una opcién

cciona un articulo >
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2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite 0Q

. Meta
3.9 Anuncios
Crear una campafa publicitaria: selecciona la opcion «Crear

anuncio». Aqui debes elegir tu objetivo publicitario y
completar los detalles de tu campana.

x Crear anuncio
Powes.
Para empezar, selecciona un tipo de anuncio
Crea un nuevo anuncio Promocionar contenido Anuncios

D Crea un anuncio desde cero. de Facebook automatizados
Crea un anuncio a partir de tu Crea hasta seis versiones de un
contenido de Facebook. 2 anuncio para ver cual funciona N

B

45
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2 Meta Business Suite Primer Contacto. Como usar Meta Business Suite 0Q

3.6 Medicion

Meta

En la opcion «Insights» vemos las métricas importantes como
el alcance, la interaccién y el costo de tus campafas
publicitarias, lo que te permitird ajustar tu estrategia

para obtener mejores resultados

Rendimiento
“‘: Informacion general

Diario Acumulativo ()

] Resultados . ) X )
Alcance @ Interacciones con el contenido @ Seguidores @ Clics en enlace @
Total
£ Audiencia 8 r10% | T 2100% 3 Oow 2
ZQ Comparativa
Contenido
(B Resumen 6 Desglose de alcance
BEf Contenido Total
4 8 1 100%
Video
De contenido organico
ZQ Comparativa ) 8 1 100%
(1 Audiencia De anuncios
i i 0 0%
@ Fidelidad 25 nov 5 dic 15 dic 6o
== Alcance De contenido organico == De anuncios

@ Retencion

46



Actividad Creamos publicaciones desde Meta




Actividad. Programar desde Meta Business Suite 09

Meta

Vamos a seguir la estructura del calendario editorial y
vamos a programar contenidos en segln dia, hora y red social

Semana del 18 al 24 de diciembre

f lunos midrcoles viernes sabado domingo
Carmmn Onplaee ! e B
lmw o W e Vg Aot B = Ve iy Pt P e
Derngpota mosen At locwes ;Ma Te berin o0 Pty
L’d” gt AT Ve |C = %o
\
Cawen Dot Onage Barewnn
lhwm e o - ] e e Bog Lew Vewiny R
}
[h ' ?’r::t‘o.‘ Sees Socmes i:b\-.. Euu“ -.?
\
Ilﬂ‘l“ :
X Matana i

X Tarde
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qCMAJBwYVhqCR6NB1oYSGbd5KDEp8S6BfIpKO-1HLLg/edit?usp=sharing

3- Commerce Manager




3 Commerce Manager

:Qué es Commerce
Manager?

Crea y administra tus
catalogos

Configura tu tienda en
Facebook e Instagram

Obtén estadisticas
valiosas sobre tu
tienda




3 Commerce Manager 00
1. ¢Que es Commerce Manager?
2 : Meta

Es la principal herramienta para controlar toda tu
actividad de ventas online en Facebook e Instagram.
Puedes:

Administrar tus catalogos de productos
Configurar una tienda

Ver tu actividad de ventas

Habilitar la opcidén de finalizar compra (si tu
empresa cumple los requisitos)
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3 Commerce Manager

1. ¢Qué es Commerce Manager?

Puedes vender en Facebook,
Instagram o ambos

Las tiendas representan una

forma sencilla de disenar
escaparates de marca para

vender, etiquetar y anunciar

productos fisicos.

Meta

Productos con mas rendimiento

Productos con mas clics hacia el sitio web en los ultimos 28 dias

L
~

0 clics

Productos destacados ahadidos a la lista de deseos de las
personas durante los ultimos 28 dias

Ver detalles

Catalogo

25

articulos en este catalogo

Afadir articulos

Origen de datos Administar
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3 Commerce Manager
2. Crea y administra tus catalogos

Los catalogos son el espacio
donde anades toda la
informacion sobre los articulos
gque quieres promocionar y
vender en Facebook e Instagram.
Con Commerce Manager puedes
crearlos y administrarlos desde
un solo lugar.

0Q Meta
Commerce Manager

Q MrSoft
UnS

fswi Panaderia Teboyas (7383767 ...

(3 Informacioén general
52 Catalogo

Articulos
Conjuntos
Problemas
Origenes de datos

Eventos

Tiendas

Meta
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3. Configura tu tienda en Facebook e Instagram
; ; Meta

© Instagram » " Vista previa v

< panaderiateboyas 6=

Categorias v Buscar

Una tienda hace que al cliente
le resulte mas facil examinar vy
comprar tus productos en
Facebook e Instagram.

ini €ocadas'chocolate :
. . \12 UDS
Configura tu tienda en Commerce b L cala
Manager y personalizala sobre

-l. a m a r C h a ° Sugerencias para ti Ver todo
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4. Obten estadisticas valiosas sobre tu tienda
Meta

Rendimiento de tu tienda

Descubre cémo interactua tu

Visitas a pagina de producto @ Anadido a lista de deseos @
audiencia con tu tienda y obtén 30 v s 10 * s00%
. . . . 5
insights sobre rendimiento que S_A
0 0

te ayuden a tomar decisiones
fundamentadas con el fin de
h acer cCcrecer t uUu ne go C ‘i O.. Contenido etiquetado destacado

Ver informe de rendimiento

ﬁ&é ' Date el gustazo!!! La tarta de almendra... W La evoluciéi

Visitas a pagina de producto 9

Visitas a pa:

84 Clics al sitio web desde paginadepr... 0 Clics al sitio
/
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Gracias por tu asistencia

MrSoft el valor de la comunicacion



